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Vastus selgitustaotlusele

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai Teie poordumise, milles kiisite seoses kiipsiste kasutamisega
veebilehtedel.

Inspektsioon selgitab, et annab siduvaid diguslikke hinnanguid iiksnes jarelevalve menetluse
kdigus. Kuna praegu menetlust alustatud ei ole, ei ole vdimalik konkreetseid veebilehti eraldi
hinnata. Seega selgitame Teile kiipsiste kasutamise nduetest iildiselt ja loodetavasti saate vastused
oma kiisimustele.

Kiipsiste regulatsioon tuleneb e-privaatsusdirektiivist!, mille kohaselt peab kiipsistest keeldumise
ja nendega ndustumise vOimalus olema kasutajale voimalikult lihtne ja arusaadav. Keeldumise
voimalust ei pea olema iliksnes hidavajalike kiipsiste puhul (mis on véltimatult vajalikud kasutaja
selgelt soovitud teenuse osutamiseks). Kiipsiste kasutamise kohta saate ldhemalt lugeda AKI
lehelt: Interneti- ja veebitegevused | Andmekaitse Inspektsioon.

Inspektsioon noustub Teie kisitlusega, et ei ole sobiv kasutada eeltdidetud lahtreid v3i ndustumise
nupu oluliselt ndhtavamaks tegemist, sest tegemist on tumedate voi petlike mustritega (deceptive
design pattern). Petlik disain kasutajaliideses manipuleerib kasutajaid tegema teatavaid valikuid
vOi1 sooritama konkreetseid tegevusi, mida nad ei teeks, kui neil oleks tegelik valikuvdimalus voi
kui nad sellest aru saaksid. Need ei ole sobivad kiipsiste rakendamise praktikad, kuna véivad
mojutada kasutajaid ndustuma voimalikult paljude kiipsistega.

Inspektsioon tdnab tdhelepanu juhtimise eest kiipsiste kasutamisega seotud probleemidele ja
selgitab, et on varem juhtinud tdhelepanu kiipsiste ebakorrektsele kasutamisele ning juhib ka
edaspidi.
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https://www.aki.ee/isikuandmed/kkk/interneti-ja-veebitegevused#veeb-9
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002L0058&from=ET
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:337:0011:0036:ET:PDF

